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CONSULTA PREVIA CPREV/03/1SCSP/2021
CADERNO DE ENCARGOS PARA AQUISICAO PLATAFORMA DE SAIDAS PROFISSIONAIS

PARTE |
CLAUSULAS JURIDICAS

CAPITULO |
DISPOSIGCOES INICIAIS

Artigo 1.2
Objeto
O presente caderno de encargos tem por objeto a aquisicdo de uma plataforma de saidas profissionais,
conforme especifica o anexo I.

Artigo 2.2
Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos e sera reduzido a escrito,
integrando igualmente os elementos elencados nas disposi¢es aplicaveis do CCP, aprovado pelo
Decreto-Lei n? 18/2008, de 29 de janeiro (CCP), alterado e republicado pelo Decreto-Lei n? 111-
B/2017, de 31 de agosto.
2. Para além dos elementos referidos pelo niUmero anterior, o contrato a celebrar integra ainda:

a) Os suprimentos dos erros e das omissGes do caderno de encargos identificados pelo
concorrente, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo
competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;

¢) O caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a ordem de prevaléncia é
a que nele se dispde.

Artigo 3.2
Duragdo de Contrato

1. O contrato produz efeitos apds a rececdo de nota de encomenda pela entidade adjudicataria e tera
a duracdo maxima de 3 meses, sem prejuizo das obrigagGes acessérias que devam perdurar para
além da cessacdo do mesmo.

2. No caso de denuncia de contrato por qualquer das partes, esta devera ser feita, por carta, com a
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias antes do termo do contrato.

3. As partes obrigam-se a cumprir fiel e imperativamente todos os prazos acordados.

Artigo 4.2
Gestores dos Contratos
1. Para o acompanhamento permanente e para a garantia da boa execuc¢do do contrato, é designado o
gestor de contrato, de acordo com o previsto no artigo 290.2A do CCP.
2. O gestor detetara os desvios, defeitos ou outras anomalias na execugdo do contrato, identificando e
propondo medidas corretivas que se revelem adequadas, ao 6rgao competente para a decisdo de
contratar.

Artigo 5.2
Resolug¢ao do Contrato
1. O incumprimento, por uma das partes, dos deveres resultantes do contrato confere, nos termos
gerais de direito, a outra parte o direito de resolver o contrato, sem prejuizo das correspondentes
indemnizagGes legais.
2. Caso se verifique que a entidade adjudicataria ndo afete ao objeto de contrato, os recursos
necessarios e identificados na sua proposta, bem como ndo dé cumprimento aos prazos definidos
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no caderno de encargos, a entidade adjudicante procedera a resolugdo imediata do contrato, sem
obrigacdo de pagamento de qualquer indemnizagdo, salvo cessdo da posi¢do contratual por
incumprimento da entidade adjudicataria, prevista em caderno de encargos.

CAPITULO Il
ESTIPULACOES CONTRATUAIS

Seccao |
Obrigacoes

Artigo 6.2
Obrigagbes da Entidade Adjudicataria
1. S3o obriga¢Oes da entidade adjudicataria:

a) Fornecer a entidade adjudicante o objeto de contrato, em conformidade com as caracteristicas
técnicas e requisitos do fornecimento definidos no anexo | do presente caderno de encargos ndo
submetidas a concorréncia;

b) Fornecer o objeto de contrato a entidade adjudicante, conforme as normas legais e ambientais
vigentes aplicaveis ao exercicio da atividade e demais documentos contratuais;

c) Entregar o objeto de contrato, apds a rece¢do da nota de encomenda emitida, e enviada pela
entidade adjudicante;

d) Faturar o servico objeto de contrato em conformidade com os servigos entregues e com as
condi¢Bes de pagamento definidas;

e) Esclarecer a faturagdo em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante ou proceder a
emissdo de nova fatura devidamente corrigida;

f) Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a entidade adjudicante, os factos
que tornem total ou parcialmente impossivel o fornecimento do objeto do procedimento, ou o
cumprimento de qualquer outra das suas obriga¢gdes nos termos do contrato celebrado com a
entidade adjudicante;

g) A entidade adjudicatdria, fica ainda, obrigada a recorrer a todos os meios humanos e materiais
necessarios a perfeita e completa execugao das tarefas e obrigacGes a seu cargo;

h) Na&o alterar as condiges do fornecimento dos servigos definidos no caderno de encargos;

i) Substituir todos os documentos que estejam desconformes, sem prejuizo da aplicacdo das
san¢Oes contratuais previstas;

j) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucdo do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominagdo social, os seus representantes legais com relevancia para o
fornecimento, a sua situagdo juridica e a sua situagao comercial;

k) Manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer informagdes que
obtenham no ambito da formagdo do procedimento em causa e nao utilizar as mesmas para fins
alheios aquela execugdo, abrangendo esta obrigacdo todos os seus agentes, funcionarios,
colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem envolvidos;

I) Possuir todas as autorizagdes, consentimentos, aprovagoes, registos e licencas necessarios para o
pontual cumprimento das obrigagdes assumidas no contrato.

2. A entidade adjudicataria estard sob a diregao e fiscalizagdo da entidade adjudicante, sem prejuizo da
sua autonomia técnica.

Artigo 7.2
Preco Base
1. O prego maximo que a entidade adjudicante se dispGe a pagar para o contrato a celebrar é de EUR
24.615,00 (vinte e quatro mil, seiscentos e quinze euros), ao qual acrescem EUR 5.622,00 (cinco mil,
seiscentos e vinte e dois euros) correspondente ao IVA a taxa legal em vigor de 23%, perfazendo o
total de EUR 30.277,00 (trinta mil, duzentos e setenta e sete euros).
2. O prego definido inclui todos os encargos decorrentes da prestacdo do servico objeto do presente
contrato.
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Artigo 8.2
CondigGes de pagamento

1. Pelo fornecimento do objeto do contrato, a entidade adjudicante deve pagar a entidade
adjudicataria o valor constante das faturas enviadas, cumprindo com o valor contratual a adjudicar.

2. A quantia devida pela entidade adjudicante, nos termos da proposta a adjudicar, apds analise que
obedecera ao critério definido, deve ser paga no prazo de 30 (trinta) dias apds a rececdo pela
entidade adjudicante da respetiva fatura.

3. Para efeitos do numero anterior, a obrigagdo considera-se vencida apds a recegao dos bens, estando
sujeita a confirmagdo da entidade adjudicante.

4. O preco referido anteriormente inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
nao esteja expressamente atribuida ao adjudicante, nomeadamente quaisquer encargos decorrentes
da utilizacdo no fornecimento de marcas registadas, patentes ou licengas.

5. A(s) fatura(s) referida(s) no n2 1 devem discriminar o objeto de contrato e os respetivos valores.

6. Desde que a(s) fatura(s) esteja(m) devidamente emitida(s) cumprindo com o valor contratual e com
0 numero de compromisso comunicado pela nota de encomenda emitida, enviada pela entidade
adjudicante, as mesmas é(sdo) paga(s) através de transferéncia bancaria ou cheque emitido a ordem
da entidade adjudicataria.

Artigo 9.2
Local
O fornecimento do objeto do contrato, serd entregue nas instalagdes do Instituto Superior de Ciéncias
Sociais e Politicas (ISCSP), sito na Rua Almerindo Lessa — Campus Universitario do Alto da Ajuda 1300-
663 Lisboa.

Secgao Il
Vicissitudes

Artigo 10.2
Sang¢des contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigacGes emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode exigir a
entidade adjudicataria o pagamento de pena pecunidria, por cada incumprimento registado, e em
fungdo da respetiva gravidade, de valor a fixar entre 1%o € 5 %o, sem IVA.

2. No caso de incumprimento do prazo fixado para a entrega dos bens, por causa imputavel a entidade
adjudicataria, poderd a entidade adjudicante exigir a penalidade da forma seguinte: P = VCT x A/100
em que P representa o Valor da Penalidade sem IVA, VCT corresponde ao Valor do Contrato e A
representa o numero de dias corridos de atraso do prazo fixado para a entrega dos bens.

3. O limite maximo para o valor total das sang¢des contratuais aplicadas serd regulado pelo disposto no
artigo? 329 do CCP.

Artigo 11.2
Atos e direitos de terceiros
Sempre que o adjudicatario sofra atrasos na execugdo das presta¢des objeto do contrato em virtude de
qualquer facto imputavel a terceiros, deve, no prazo de 10 (dez) dias a contar da data em que tome
conhecimento da ocorréncia, informar, por escrito, a entidade adjudicante, a fim da mesma ficar
habilitada a tomar as providéncias necessdrias para diminuir ou recuperar tais atrasos.

Artigo 12.2
Resolugdo por parte do contraente publico
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, a entidade adjudicante pode
resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso da entidade adjudicataria violar de forma grave
ou reiterada qualquer das obrigagGes que lhe incumbem.
2. O direito de resolugdo referido no numero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada a
entidade adjudicataria.
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Artigo 13.2
Rescisdo do contrato
1. S3o também motivos de rescisdo do contrato as seguintes situagoes:

a) Estado de insolvéncia, liquidagdo, cessacdo de atividade ou qualquer outra situagdo analoga
resultante de um processo de idéntica natureza, ou com o respetivo processo pendente, da
entidade prestadora;

b) Falsas declaragdes.

2. Caso se verifique que o adjudicatdrio ndo garanta a correta, completa e adequada articulagdo entre
os servigos entregues adjudicados, bem como ndo dé cumprimento aos prazos definidos no caderno de
encargos, a entidade adjudicante procederda a resolugdo imediata do contrato, sem obrigacdo de
pagamento de qualquer indemnizagao.

Artigo 14.2
Resolugdo por parte da entidade adjudicataria
Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, a resolugao do contrato por iniciativa
da entidade adjudicatdria rege-se pelo artigo 3322 do CCP.

Artigo 15.2
AlteragGes ao contrato

1. Qualquer alteragdo ou adenda ao contrato devera constar de documento escrito assinado por ambas
as partes, e produzird efeitos a partir da data da respetiva assinatura.

2. A parte interessada na altera¢do deve comunicar, por escrito, a outra parte essa inten¢do, com uma
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias em relagdo a data em que pretende ver introduzida a
alteragao.

3. A alteragdo do contrato ndo pode conduzir a modificacdo de aspetos essenciais do mesmo, nem
constituir uma forma de impedir, restringir ou falsear a concorréncia.

4. O contrato pode ser alterado por:

a) Acordo entre as partes, que ndo pode revestir forma menos solene que o contrato;
b) Decisdo judicial ou arbitral;
c) Razdes de interesse publico.

Artigo 16.2
Cessao da posi¢ao contratual por incumprimento da entidade adjudicataria
No caso da entidade adjudicatdria incumprir o contrato de forma a dar origem a resolugdo sancionatéria
do mesmo, a entidade adjudicante pode, em substituicdo da resolucdo definitiva do contrato, proceder
a cessao da posi¢do contratual nos termos do artigo 318-A2 do CCP.

CAPITULO Il
DISPOSICOES FINAIS

Artigo 17.2
Comunicagoes e notificagoes
1. Em sede de execugdo contratual, todas as comunica¢des da entidade adjudicatdria dirigidas ao ISCSP
sdo efetuadas por escrito e enviadas através de correio registado ou correio eletrdnico, de acordo
com os seguintes elementos:
a) Morada: Rua Almerindo Lessa, Campus Universitario do Alto da Ajuda, 1300-663 Lisboa
b) E-mail: aprovisionamento@iscsp.ulisboa.pt
2. Qualquer alteragdo das informacdes constantes do contrato deve ser comunicada a outra parte por
escrito.

Artigo 18.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e feriados.
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Artigo 19.2
Foro competente
Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal
Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer outro.

Artigo 20.2

Legislagao
Em tudo o que ndo estiver previsto no presente contrato ou nos documentos a ele anexos e que dele
fazem parte integrante, sera regulado pelo Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei
n.2 18/2008, de 29 de janeiro (CCP), com as respetivas alteragdes e atualizagBes e restante legislacdo e
regulamentacdo aplicadvel, nomeadamente a constante no Decreto-Lei n? 111-B/2017, de 31 de agosto.

PARTE Il
ESPECIFICAGOES TECNICAS

Artigo 21.2
Conformidade do servigo

1. A entidade adjudicataria obriga-se a entregar ao ISCSP o objeto do contrato, tendo em consideragdo
as quantidades e especificagdes ndo submetidas a concorréncia definidas no anexo | do caderno de
encargos.

2. O objeto do contrato deve ser entregue em perfeitas condi¢des de ser utilizado para os fins a que se
destinam e dotados de todo o material de apoio necessario ao seu funcionamento.

3. A entidade adjudicatéria é responsdvel perante a entidade adjudicante por qualquer defeito ou
discrepancia do objeto do contrato que existam no momento em que os bens lhe sdo entregues.

Artigo 22.2
Caracteristicas técnicas, mapa de quantidades e especificidades da execuc¢do do contrato
As caracteristicas técnicas, mapa de quantidades e especificidades a ter em conta na execugao do objeto
de contrato encontram-se descritas no Anexo | do presente caderno de encargos.
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ANEXO |
Especificagcdes Técnicas

Desenvolvimento de solugdo tecnoldgica com vista a criar uma Plataforma de Saidas Profissionais que
permita:

e A gestdo personalizada das ofertas, por parte dos parceiros externos, promovendo uma
moderagdo das candidaturas e sele¢do dos candidatos autonoma;

e O aumento da capacidade de pesquisa, com um variado numero de filtros, por forma a
personalizar ainda mais as pesquisas;

e A pesquisa avangada de toda a informacgdo disponivel na plataforma (alunos, diplomados e
parceiros externos);

e A possibilidade de recolha de dados e o seu tratamento, sobre a tematica da empregabilidade,
podendo ser utilizada no Observatdrio de Empregabilidade do ISCSP;

e A possibilidade de contactos standardizados para um variado nimero de empresas, através do
envio de e-mails massivos;

e A criagdo de uma interface personalizada, onde a introducdo, alteracdo e anulagdo de
informacdo pelos intervenientes, sera possivel;

e A capacidade de gestdo e do fluxo das ofertas de emprego publicadas e divulgadas na
plataforma;

e Que utilizadores registados tenham acesso a votagGes e estatisticas gerais, tendo ainda acesso
a listagem de noticias, as entidades empregadoras e as ofertas publicadas;

e Que o gestor da plataforma realize todas as operagdes disponibilizadas para os
alunos/diplomados, assim como para as entidades externas;

e Que exista formacgdo sobre o funcionamento da plataforma para os responsdveis pela gestdo da
mesma, com uma duragao de até 2 horas e dois formandos;

e Que durante o periodo contratual estejam previstos 30 minutos/més para o servico de suporte
aplicacional.

Funcionalidades Base do Software

Empresas/Contactos dentro de Empresas

e Uma empresa pode proceder ao seu registo (carece de uma moderagao por parte da entidade
gestora) e possibilidade de lhe associar varios contactos;

e Apds a aprovagdo a empresa receberd um email confirmando a sua autorizagdo para utilizar a
plataforma. A empresa tera que introduzir uma senha;

e Apds a entrada na plataforma a empresa tera acesso a informacdo especifica para as empresas,
nomeadamente informagdo sobre procedimentos e protocolos, assim como noticias diversas;

e Cada empresa/contacto gere as suas ofertas, estas ofertas carecem de moderag¢do pela
entidade gestora, apds a sua aprovagao os utilizadores que cumpram os requisitos serdo
notificados de uma nova oportunidade;

e Apds existirem candidaturas a empresa poderd excluir candidatos que ndo sejam adequados,
podem também informar sobre quem ocupou a oportunidade. Cada empresa poderd dar
informacdo acerca da vaga, para possibilitar estatisticas sobre empregabilidade;

e Uma empresa s6 poderd visualizar os CV’s dos utilizadores que concorreram a uma sua oferta;

e Uma empresa/contacto s6 poderd visualizar as suas ofertas e os seus dados.

Alunos e Ex-alunos/Candidatos

e Registo de utilizadores da Instituicdo de Ensino (carece de moderagdo por parte da entidade
gestora). o aluno recebe automaticamente um email informando sobre a necessidade de
aprovacdo. Apds autorizagado receberd um email informando sobre como proceder;

e Os utilizadores podem criar um perfil com informagdo pessoal relevante para obtengdo de
notificacOes sobre ofertas diversas;
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Podem ter diversos curriculos online para concorrerem a ofertas;

Podem pesquisar o histérico de ofertas por distrito, niveis de escolaridade, tipo e area de
interesse;

Os utilizadores podem visualizar as suas candidaturas e podem realizar a gestdo das mesmas;
Apos um periodo de tempo pré-determinado os utilizadores serdo notificados sobre a eventual
desatualizagdo dos seus curriculos;

Os alunos/ex-alunos terdo ao seu dispor um conjunto de noticias e formuldrios criados pelo
gestor do site e especificos para o seu perfil;

O CV dos alunos ap6s preenchimento do Formulério, saird com o desenho/ logétipo do
EUROPASS CV.

Gestor do Site

O gestor do site poderd realizar todas as operac¢des disponibilizadas para os alunos/ex-alunos
assim como para empresas;

Podem pesquisar sobre todos os conteudos existentes na plataforma, nomeadamente pesquisa
de curriculos, ofertas, noticias, empresas, formuldrios, votagdes. Para qualquer conteudo
podem publicar, despublicar e remové-lo;

Nos inquéritos estes serem realizados por perfil, ou seja, empresas sé empresas, alunos sé
alunos;

Moderam as ofertas e podem realizar a criagdo e edi¢do de curriculos e ofertas;

Moderam os registos de alunos e empresas;

Podem realizar a criagdo e edi¢do de noticias e formularios a apresentar na plataforma;

Todos os conteudos sao de facil edigdo sem a necessidade de programacao;

O gestor tem acesso a todas as candidaturas efetuadas;

O gestor tem ao seu dispor estatisticas diversas, tais como cursos mais procurados pelas
empresas, cursos mais frequentados, situagdes mais comuns entre utilizadores inscritos,
preenchimentos de vagas e resultado de votagGes no site;

Sempre que ocorra uma nova oferta, ou um novo registo de empresa ou utilizador, o gestor do
site serd automaticamente notificado por email.

Condigoes Gerais

Utilizadores ndo registados ndo tém acesso a conteudos, apenas a noticias e a formuldarios de
registo publicos;

Utilizadores registados tém acesso a votagdes e estatisticas gerais, tendo ainda acesso a
listagem de noticias, entidades empregadoras e ofertas.

Web Design

Imagem cuidada e profissional, executada por uma equipa de designers sempre com a
preocupacdo de passar a mensagem de profissionalismo e rigor que caracterizam as
InstituicGes de Ensino;

Devera ser incluido um Website base, com adaptagdo a desktop e smartphone, de acordo com
o logétipo e imagem corporativa do ISCSP;

O web design devera ser implementado para ser compativel com os principais softwares de
navegacdo a definir em sede de projeto, destacando desde ja as versdes mais recentes do
Google Chrome, Firefox, Edge e Safari;

Os layouts desenhados deverdo cumprir as regras de acessibilidade definidas em
www.acessibilidade.gov.pt (WCAG 2.0 nivel «A» de acessibilidade nos contelidos informativos e
na prestacdo de servigos transacionais).
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Formacao

De modo a dotar os responsdveis pela gestdo do site, devera ser dada uma formagdo que consistira
essencialmente em:

Funcionamento da plataforma;

Outros assuntos relevantes para gestdo de conteudos;

Esta formagdo deverd ter uma duragdo de 2 horas e dois formandos;

Note-se que o motor de gestdo de conteudos deverad ficar adequado de modo a que, qualquer

utilizador com conhecimentos de navegacdo de Internet, facilmente seja capaz de introduzir e
realizar as tarefas de introdugdo de conteudos;

Se se mostrar necessaria formacdo adicional, tal devera ser orcamentada.

AtualizacGes ao Funcionamento do Produto Base

Durante a vigéncia da prestacdo de servicos de assisténcia e manutencdo ao ISCSP, devera ser
disponibilizada, qualquer alteracdo, ou atualizagdo da plataforma desenvolvida.

Outros Servicos a Considerar

Devera ser contemplado o setup do software, o processo de extragdo normalizacdo de dados (migracdo
de dados da anterior plataforma), o processo de importacdo de todos os dados necessarios para o seu
normal funcionamento, bem como a integragdo com o sistema de gestdo académica utilizado (Fénix
EDU), assegurando a migragdo da informagao relativa aos utilizadores alunos e a compatibilidade com o
sistema de single sign-on implementado no ISCSP.
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